
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)

Hundemomente RIESengroß

Mobile Hundeschule

Inhaberin: Jennifer Ries

Höfener Str. 22

75305 Neuenbürg

Telefon: 0174-8185711

E-Mail: Hundemomente.riesengross@gmail.com

§1 Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für sämtliche Verträge, Leistungen und Angebote
der mobilen Hundeschule Hundemomente RIESengroß, insbesondere für Einzeltraining,
Gruppenstunden, Kurse, Workshops, Social Walks sowie Beratungen.



Mit der Anmeldung zu einem Angebot erkennt der/die Kund*in diese AGB an.

§2 Vertragsabschluss

Ein Vertrag kommt durch schriftliche Anmeldung (z. B. per E-Mail), mündliche Vereinbarung oder
Terminbestätigung zustande. Die Anmeldung ist verbindlich.

§3 Leistungen

Die Hundeschule bietet mobiles Hundetraining im Raum Neuenbürg und Umgebung an. Ein
bestimmter Trainingserfolg wird nicht geschuldet, da dieser maßgeblich von der konsequenten
Umsetzung der Trainingsanweisungen durch den/die Hundehalter*in abhängt.

§4 Teilnahmevoraussetzungen

Der Hund muss haftpflichtversichert und altersgemäß geimpft sein. Ansteckende Krankheiten
sowie Läufigkeit sind vorab mitzuteilen. Verhaltensauffälligkeiten, insbesondere Aggressionen, sind
vor Trainingsbeginn anzugeben.

Die Hundeschule behält sich vor, Hunde bei fehlenden Voraussetzungen oder
sicherheitsrelevanten Gründen vom Training auszuschließen.

§5 Preise und Zahlungsbedingungen

Es gelten die jeweils aktuellen Preise laut Preisliste. Einzelstunden sind unmittelbar nach der
Trainingseinheit zu zahlen. Kurse und Pakete sind im Voraus zu bezahlen.

Gemäß § 19 UStG wird keine Umsatzsteuer berechnet, sofern die Kleinunternehmerregelung
Anwendung findet.

§6 Terminabsagen



Einzeltermine müssen mindestens 24 Stunden vorher abgesagt werden. Bei kurzfristiger Absage
oder Nichterscheinen wird die volle Gebühr berechnet, sofern der Termin nicht neu vergeben
werden kann.

Bei Kursen besteht kein Anspruch auf Nachholung versäumter Stunden.

§7 Haftung

Die Teilnahme erfolgt auf eigene Gefahr. Der/die Hundehalter*in haftet für sämtliche durch sich
oder den Hund verursachten Schäden.

Die Haftung der Hundeschule ist auf Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit beschränkt. Bei Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten haftet die Hundeschule im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen.

§8 Trainingsgrundsätze

Die Hundeschule arbeitet nach tierschutzkonformen, gewaltfreien Trainingsmethoden gemäß § 1
Tierschutzgesetz.

Die Verwendung von tierschutzwidrigen Hilfsmitteln ist untersagt. Bei Missachtung von
Anweisungen kann ein Ausschluss vom Training erfolgen.

§9 Bild- und Videoaufnahmen

Foto- oder Videoaufnahmen erfolgen ausschließlich mit schriftlicher Einwilligung und dienen
Schulungs- oder Werbezwecken.

§10 Datenschutz

Personenbezogene Daten werden ausschließlich zur Vertragsabwicklung verarbeitet. Es gelten die
Bestimmungen der DSGVO sowie des Landesdatenschutzgesetzes Baden-Württemberg.

§11 Widerrufsbelehrung



Widerrufsrecht

Verbraucher haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag
zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie

Jennifer Ries, Höfener Str. 22, 75305 Neuenbürg,

Telefon: 0174-8185711,

E-Mail: Hundemomente.riesengross@gmail.com

mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. per E-Mail oder Post) über Ihren Entschluss informieren.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, werden Ihnen alle Zahlungen unverzüglich und spätestens
binnen vierzehn Tagen zurückerstattet.

Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn die Dienstleistung vollständig erbracht wurde und mit
der Ausführung erst begonnen wurde, nachdem der/die Kund*in ausdrücklich zugestimmt hat.

§12 Gerichtsstand

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Gerichtsstand ist – soweit gesetzlich zulässig –
Neuenbürg.

§13 Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der übrigen Regelungen unberührt.


